REF: APRUEBA CONVENIO CON LA "“AGENCIA
ADVENTISTA DE DESARROLLO Y RECURSOS
ASISTENCIALES - ADRA CHILE” RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “PRO - ADRA PAC" A
EJECUTARSE EN LA REGION METROPOLITANA.

2043

RESOLUCION EXENTA N° _ /

En Santiago, a 30 JH¥ 707

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 5° N9s 1, 3, 4, 5, 7y 12, 129 Nos 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N° 2.465, de 1979; en la Ley NO 20.032; en la Ley N°® 21.140; en la Ley N? 19.862; en los
Decretos Supremos N@s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 v 3270, de 2019, todos del Ministeric de Justicia y
Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la
Resolucidn del SENAME N° 263/213/2019, de 21 de febrero de 2019, de en las Resoluciones Exentas
de la Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 2741, de fecha 07 de agosto de 2019, 273,
314, 415, de 16, 19 y 26 de febrero, respectivamente, 606, de 19 de marzo, 746 y 747, de 7 de abril,
812, de 15 de abril y 0878, de 23 de abril, todas de 2021, en la Resolucidn Exenta N° 1120 de fecha
18 de mayo de 2021, rectificada por Resolucion Exenta N° 1255 de fecha 28 de mayo de 2021lambas

de la Direccién Nacional de SENAME; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, de la
‘Contraloria General de la Reptblica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya mision es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias y
adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercidn social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a la atencidn de nifios, nifias y adolescentes, asi
como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan
las instituciones piblicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) vy el Decreto Supremo N@ 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos N@s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministeric de Justicia y Derechos
Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de atencion a
la nifiez y adolescencia que se presta a traves de la red de colaboradores acreditados det Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion contemplada
en los articulos 3° y 4° de la Ley N© 20.032, sblo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacion o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucidén Exenta N° 273, de fecha 16 de

© febrero de 2021, autorizd el Cuarto Concurso Pablico de proyectos para la Linea de Accidn
Programas, especificamente, Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccion
Especializado (FAE-PRO), Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE} , Programas de
Explotacion Sexual Comercial Infantil y Adolescente {(PEE), Programas de Reinsercion Educativa
(PDE), Programas en Mailtrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias v
Adolescentes, con Consumeo Problematico de alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencién
con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual (PAS); Programas de
Proteccion en General, Especificamente: Pregramas de Prevencidn Focalizada (PPF), Programas de
Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda (PAD) y Linea de
Accidn Oficinas de Proteccidn de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente {(OPD), de conformidad a la
Ley N© 20.032, aprobdndose sus bases administrativas, técnicas y anexos, los que fueron

modificados por las Resoluciones Exentas N°s 314,415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de esta
Direccidn Nacional.



5° Que, la convocateria se hizo a través de la pagina web del Servicio v en el diario de circulacién de
caracter nacional “El Mercurio”, el dia 16 de febrero de 2021, lo que, aseguré el oportuno
conocimiento del llamado a concurso por parte de los colaboradores acreditados.

6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispueste en el numeral
undécimo de las bases administrativas, que rigid este proceso concursal, se adjudicd, mediante
Resolucion Exenta NO 1120, de 2021, rectificada por Resolucion Exenta N° 1255 de fecha 28 de
mayo de 2021, el cddige del listado de proyectos de este concurso correspondiente al N© 6629 al
colaborador acreditado "AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO Y RECURSOS
ASISTENCIALES ~ ADRA CHILE”,

7° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Pablicos de SENAME dando cumplimiento a la Ley N© 19.862 y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, a ia Ley N¢ 20.032 y

su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

89 Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han acordado
celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucién,

RESUELVO:

1° Aprueéne?fﬁet convenio relative al Proyecto denominado "PRO - ADRA PAC™ suscrito con fecha
4. ; entre el Servicio Nacional de Menores y {a "AGENCIA ADVENTISTA DE
DESARROLLO Y RECURSOS ASISTENCIALES - ADRA CHILE”, cuyo texto es el siguiente:

“En Santiago, a .. 3ﬂ .}iﬁ‘é E{m. , comparecen "AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO Y
RECURSOS ASISTENCIALES — ADRA CHILE”, en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO",
RUT N© 70.051.600-8, domiciliado en Cruz del Sur N° 150, comuna de Las Condes, Regién
Metropolitana, representado por don DIEGO ALFREDO SEBASTIAN TRINCADO ARAYA, céduia
nacional de identidad N°© 15.469,201-0, dei mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE
MENORES", en adelante SENAME, Servicso Plblico dependiente del Ministerio de Justicia v Derechos
Humanos, creado por Decreto Ley NO 2,465, de 1979, representado por su Directora Regional de la
Regidn Metropolitana dofia CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER, cédula nacional de identidad N°
10.773.221-7, ambos domiciliados en Avenida Pedro de Valdivia N® 4070, comuna de Nufioa, quienes
acuerdan el sxgunente convenio.

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un procesc concursal, relativo al Cuarto
Concurso PUblico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente, Programas de
Familias de Acogida con Programa de Proteccion Especiaiizado (FAE-PRO), Programas de Intervencion
Integral Especializada (PIE)} , Programas de Explotacién Sexual Comercial Infanti! y Adolescente (PEE),
Programas de Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRMY:
‘Programas para Niftos, Nifias y Adolescentes, con Consumo Problematico de alcohol y/u otras Drogas
.{PDC}, Programas en Afencidn con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual
{PAS); Programas de Proteccion en General, Especificamente: Programas de Prevencion Focalizada
.(PPF), Programas de Proteccién Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
'(PAD) v Linea de Accién Oficinas de Proteccién de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de
conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resolucién Exenta N0273, de fecha 16 de febrero de
2021, v modificado por las Resotuciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 v 812, de 2021, de este
Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucion Exenta del SENAME N® 1120, de 2021,
rectificada por Resolucién Exenta N° 1255 de fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado "PRO
- ADRA PAC”, del modelo de intervencién Programa modalidad Programa especializado (PRO) al
colaborador acreditado "AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO Y RECURSOS ASISTENCIALES
— ADRA CHILE™

SEGUNDA: Sujecidon a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legaies a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley NO 20.032
(modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N9s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680

y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sera considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones y
atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento



TERCERA: Individualizacién del provecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado ™ PRO- ADRA PAC”, cuya sede estard ubicada en
Club Hipico N° 4676, comuna de Pedro Aguirre Cerda, Regidon Metropolitana, que sera supervisado por
la Direccién Regional Metropolitana de SENAME.

E! objetivo general del referido proyecto es: "Proporcionar cuidado familiar transitorio a nifios/as y
adolescentes separados de su medio familiar de origen por orden de un tribunal de familia en tanto se
restituye ef derecho a vivir en un entorno familiar estable y protector”,

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2, denominado
“Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”,

contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N© 2) de las bases
administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es e! siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individuatizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

OBJETIVOS ESPECIFICOS INDICADORES RESULTADO
ESPERADO

Disponer de familias preparadas | Porcentaje de aumento anual de familias

para realizar acegimiento preparadas para realizar acogimiento

familiar externo familiar externo. 10%

Fortalecer las capacidades de las | Porcentaje de nifios/as vy adolescentes

familias de acogida extensa y egresados gue finalizan el acogimiento de

externa para dar respuesta familia extensa con al menos 80% de

satisfactoria a las necesidades cumplimiento de objetivos del PII en el 80%

del nifio/a o adolescente, ambito de intervencion de familia de

acogida extensa,

Porcentaje de nifios/as y adolescentes
egresados que finalizan e} acogimiento de
familia externa con ai menos 80% de
cumplimiento de objetivos del PII en el 80%
ambito de familia de acogida externa.

Contribuir a {a reparacién de las Porcentaje de nifios/as y adolescentes

experiencias de maltrato v la egresados que cumplen al menos el 80%
separacion familiar gue ha de los objetivos del PII en los &mbitos
vivenciado el nifio/a o individual y familiar relacionados con la 80%
adolescente. elaboracién de sus experiencias de
maltrato y separacién familiar.
Favorecer la reunificacién Porcentaie de nifios/as y adolescentes
familiar entre el nifip/a o egresados que se reunifican con familia de
adolescente y la familia de origen
origen. 40%

Gestionar redes comunitarias e Porcentaje de NNA egresados con al

intersectoriales brindando menos 80% de cumplimiento de los
soportes a los nifios/as, objetivos del PII en el ambito del
adolescentes y familias. intersector y comunitario. 80%

Porcentaje nifios/as y adolescentes
egresados cuyas familias (de acogida y de
origen} presentan al menos el 80% de
cumplimiento de los objetivos del PII en &l 80%
ambito del intersector v comunitario.

‘Los mecanismos que el SENAME vy el colaborador acreditado empleardn para evaluar su cumplimiento
consistiran en la realizacion de las evaluaciones anuales de los proyectos.



CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serén agquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexe NO1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Cuarto
Concurso Plblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a
traves de la Resolucion Exenta N9273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones
Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional
de Menores, gue indica o siguiente:

Region | Codigo Tipo Modalidad Comuna Focalizacion Cobertura
Base Mensual
i3 6629 P- PRO PEDRO AGUIRRE | PEDRO AGUIRRE CERDA - 125
Programas CERDA LO ESPEIQ
Edad Sexo | Costo Nific Monto Mcnto Periodo a Licitar Periodo a
Mes Anual a Licitar licitar
0 hasta los 17 A $ 160.332 $ 240.498.000 360.747.000 1 afio y 6 meses
afios, 11
meses y 29
dias

Lo anterior, bajo las Lineas de Accion Programas de Familia de Acogida, modalidad Programa de
Protecciéon Especializada (PRO) y el SENAME subvencionara en é 125 plazas.

QUINTA: Monto vy forma de pago.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencidn el SENAME (USS), v su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en ei articulo 29 y 30
de la Ley N°© 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccion Especializados, se pagard por nifio atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afios 0 mayor de esta edad v que se encuentre en la circunstancia sefialada el articulo 2°
del DL N© 2,465, de 1979, o en el articulo 19 de la Ley N° 18.600 que se encuentre en proceso de

intervencién, realizdndose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado
por el colaborador acreditado y este convenio.

Para el célculo del valor efectivo de la subvencion a transferir al colaborador acreditado que desarrolle la
linea Programas de Proteccidn Especializados, ¢l valor base serd 9,3 USS mensuales, al cual se sumara
el porcentaje correspondiente del factor zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto
Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanaos.

E! monto nifio/mes de la subvencién, corresponde a 9,3 USS mensuaies.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afic en el porcentaje de variacion que
haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informard del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N020.032, vy el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente
al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

ﬁh ningin caso SENAME podra transferir a un Colaboradoer Acreditado un monto por concepto de
subvencion superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente a un mes
vy solo al inicio de la ejecucidon del proyecto, anticipo gue serd descontadoe a partir de la segunda
subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un méximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencién.

£l SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una liquidacién de pago.

El monto de la subvencion que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en conformidad a las obligaciones
contenidas en los convenios suscritos con el SENAME v a los procedimientos especificos establecidos para
las diferentes lineas de accidn, los que se determinaran a través de las orientaciones técnicas impartidas
por SENAME. A los organismos piblicos se les aplicarén, en lo pertinente, las normas vigentes en materia
financiero contable para la administracion publica.



En el caso de existir transferencias en cuotas, no procederd el ctorgamiento de nuevos recursos mientras
no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso segundo del articulo

18 de la resalucion N° 30, de 2015, de {a Contraloria General de la Repubiica, (aplica dictamen N° 51,2486,
de 2016).

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

1
2)

3)

4)

35)

La via de ingreso al proyecto de la linea de programas de proteccidén especializada, serd automética
a partir del ingreso al Programa Familia de Acogida Especializada. Controlar que el ingreso al
proyecto se realice previa resolucion judicial.

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los derechos que
fuere constitutiva de delito gue afecten & cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.
En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado deberd
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para fa funcién a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de jos derechos de nifios,
nifias y adolescentes y mantener procesos de supervision institucional y acompafiamiento técnico a
directivos, profesionales, técnicos en procesos de mejoramiento continuo y realizar o propiciar el

acceso de los recursos humanos a capacitacion y fomento del autocuidado, manteniendo registros
de estas acciones.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias v
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizadeo una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacién solicitar a los y las
postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion a
nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS N©
64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados
de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 69 bis del DL N© 645, de 1925 sobre
Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener con Ja debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, debera requerir a
los interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple defito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos ¢ de confiarles la administracién de recursos
econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacidn las personas que en cualquier forma presten
servicios en la atencion de nifios, nifias v adolescentes, informacién acerca de si el postulante se
encuentra afecto a la inhabilitacidén prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a
este respecto, la seccidn del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer
funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).
Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la presentacidn de un certificado de antecedentes
para fines especiales, con el objeto de lievar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre a
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera requerir
a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencidon directa de éstos ¢ de confiarles la administracién de
recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podréd contratar a personas que presten servicios en la atencidn de
nifios, niflas y adolescentes en este proyecto, gue tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal

circunstancia, debiendo en caso de gue este sometido a tratamiento, acompafiar la certificacion
médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aguellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legaies del personal, consumos bésicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos gastos de
administracion u otra naturaleza que se efectiien con motivo de las actividades que desarrollen para
la atencidn de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucidn de los proyectos aprobados por el SENAME.
La supervision financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencién se orientara a verificar el buen
uso de los recurses transferidos.



6) Proporcionar la informacion técnica vy financiera requerida por el SENAME, para la realizacion de la
supervision de las acciones refacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando el SENAME lo
requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

7) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de cuentas de
Fondos Transferidos en virtud de la Ley N¢ 20.032, que se encuentran reguladas por ei Servicio
Nacional de Menores y contenidas en la Resolucidn Exenta N° 673, de 2020, de la Direccién Nacional
del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucion N@ 30, de 2015, de la Contraloria General
de fa Repiiblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa que
ta modifique o reemplace.

£l colaborador acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la obligacion
de rendir cuenta de la inversidn de los montos transferidos, v deberd restituir los respectivos fondos
cuando aguélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

8) La documentacién constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd

mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y de
ta Contraloria General de la Repiiblica.

9} Acreditar mensualmente el monto de a subvencion percibida mediante la emisidn de un comprobante
de ingreso cuyo original debera ser remitido a [a Direccion Regional respectiva del SENAME.

10) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencion o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 del D.S, N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

i1} Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional Metropolitana del SENAME, lo que
sera materia de supervisidn.

12} Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos ctorgados por el SENAME,
a titulo de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucién de
éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion. Se permitird su
conservacién solo en el caso que se demuestre gue estos bienes serdn utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacionados.

13) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolie e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, Ia
sefalética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de poner
el nombre del proyecto “de fantasia”.

14) Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento de la
Ley N°© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 39 del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N©19.862, que establece Registros de las personas Juridicas

Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.5. N° 375, de 2003, del Ministerio
de Hacienda.

15) Informar mensualmente de la atencidn brindada, para efectos del pago, seglin las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

16) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacidn requerida por el Sistema de Registro
(SENAINFO) de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado
serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que
proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del
SENAME. La informacidn contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

17) Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan

proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando con su supervision
y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar z las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley NO 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N© 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicie Nacional de Menores
y fija el texto de su ley organica.



18} Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicion o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacidén cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacion, el Servicio evaluarad téenica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacion de la subvencién pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

19) Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucidn del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

20) El colaborador debera dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex
ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacidn Regional, que seran
debidamente informadas por la Direccién Regional Metropolitana; las que seran objeto de las
respectivas supervisiones técnicas o financieras, segln corresponda, que se practiquen en esta
Direccion Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accién desarrollada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N© 20.032 y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

21} Dar cumnplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este
Servicio, que imparte instrucciones, respecto a ios procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventuaimente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se encuentran
bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del Servicio que ejecuta
este proyecto, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta materia y toda

instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar
ante estos hechos.

22) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en &l proyecto, en el marco de la relacién contractual que mantienen,
de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N° 20.032, aprobado por
el Decreto Supremo NO© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

23) Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sblo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido tode uso distinto del
sefialade. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no
pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracién del mismo. El SENAME quedara
liberado de toda responsabilidad por el uso indebide que el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a las que eventuaimente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se hubleren ocasionado.

24} Dar cumplimiento a Oficio Circular No 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones en
caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualguier modificacidn o nueva regulacion en torno a esta materia y toda

instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar
ante este hecho.

25) Proporcionar, a requerimiento def Servicio, y dentro dei plazo que se le fije para ello, todas las copias
digitalizadas, o en caso que no fuere posibie, de todas ias fotocopias legibles de {a informacidn que
debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos (SENAINFO)
indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacién del proyecto,
de los nifios, niflas y adolescentes atendidos, de la gestidon comunitaria - intersectorial, del
funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del mismo,
que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de
acceso a la informacion, regida por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion plblica, debiendo
proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo
requiera por cualquier medio iddéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no
exista en poder del organismo colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraleria General
de la Repiblica o por otro motive calificado—, deberd informar dicha circunstancia fundadamente y
por escrito, dentro de mismo plazo a guien lo requirit. El Servicio deberad adoptar todas las medidas
de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha informacion, de
conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entregs, al tarjado pertinente.



26) Todo directivo, profesional y persona gue se desempefie en organismos colaboradores deberd

observar una conducta intachable y un desempefie honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

27} Velar por el trato digno evitando {a discriminacién y la estigmatizacidén de los sujetos de atencidn y
de su familia. Deberan recibir en todo momento v en tode medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas, informes o reso!uc:ones
que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.

28) Informar y tener en cuenta la opinidn det nifio, nifia v adolescente respecto a los procesos de
intervencién gue le atafien, en funcion de su edad y madurez.

29) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N°® 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que alli se sefiala.

30) Imputar los pagos efectuados al fonde de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19,728,
{que estahlecid un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Cédigo def Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal que este Servicio le
transfiere, a la indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Repubiica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendra relacion laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucidn, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados v sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién del
gasto, dotacion del personal v de la calificacidn técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional respectiva, cualquier modificacién en
la dotacidn y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser reemplazados
por personal que cumpla con jos mismos perfiles que el colaborador se comprometié en su formulario de
presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular,
deberd remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicade y convenido,

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran civilmente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicic de la responsabilidad civil que por los mismas hechos pueda
corresponderle a la persona natural que ejecuté los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estara facuitade, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner términc anticipado dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o modificar los
convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplides, o ios resuitados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N° 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo seflalado por el Servicio.

¢)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 v 17 del decreto ley N° 2,465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, gue crea el Servicio Nacional de Menores vy fija el texto de su ley
organica, que se refiere a la administracién provisional de toda la institucién o la de uno o mas de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuande el funcionamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en gque existieren situaciones de vulneracién a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencidn.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; ¢ haya sido



condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencién directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos vy todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N© 19.880.

Ei término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucién, se producen vuineraciones
graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes, atribuibles a la
responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero 6) del articulo 2
de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo,

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones de
la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas antericrmente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidén de no continuar con
la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de gue sea éste quién
adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo lograr la
ubicacién de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan

de intervencién individual (PII) respetando la zona geogréfica de procedencia de los/as nifios y
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y terminos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.

l.as partes comparecientes podran medificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
los elementos de caracter accidental gue forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracién, la focalizacién
territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente, sino que debera convocarse a
un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, poedrdn modificarse las plazas, siempre que se configure una
situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner férmino a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plaze minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

DECIMA: De la vigencia.
El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de la
Resolucion que 1o apruebe.

‘La vigencia méxima de este convenio sera de 1 afio y 6 meses.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicion de cuentas o bien, hasta
la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°® 92.578, de
2016, de la Contraloria General de la Replbiica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro de
un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resulten
necesarias al efecto, (aplica el dictamen N°® 43.604, de 2015, de la Contraloria General de la Repulblica).

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 vy 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién se efectuara
en el mes 12° y 15° de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colzborador deberd presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidn del Trabajo, que dé cuenta de la
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al Gltimo dia def mes anterior a aquél

en que se cumplen el pericdo objeto de evaluacion. El presente requisito séic serd exigible para las
entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocion v la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.



2_.) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4} La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso,

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso v el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman fa subvencidn,
de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segln la linea de accidn
subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios obietivos, a lo menos, los siguientes:

a} Otorgar un tratc digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. £l Sename deberd verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucién Politica de la Republica, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales ratificados por Chile v que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
técnicas gue se dicten para cada modalidad de atencién,

b) Revinculacion familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias v adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que e Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacién de la familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicic de su  rol

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias v
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud vy el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera como iddnea y pertinente la
intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencidon que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observacianes levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N® 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aguellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promocibn, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinidn de los nifios,
nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias vy
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de la evaluacion anual
deﬁnido en los convenios.

2 Recopitacidn de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas vy financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si'los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacién con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terrenc al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los nifios, nifias o adolescentes y
ofros usuarios si los hubiese, utilizande metodologias gue resguarden la confidencialidad v que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4, Aplicacidn del instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencion, considerando ios criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempefic al Director Regionat.
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6. Aprobacién, modificacion ¢ rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaluacidén del proyecto, quien podrd recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ey 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.

9. Publicacidn del resultado final de la respectiva evaluacién.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucidn Exenta N°® 4748, de fecha 31 de
diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las resoluciones exentas que
la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, las que se encuentran publicadas
en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficlencias a corregir, con !a finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y sdlo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir o exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo Injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demaés acciones gue
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidn No 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa
que ia modifique o reemplace v lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N 841,
de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N© 20.832,

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podra incluirse en ia rendicién de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resclucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Reso!ucson Exenta N° 273, de fecha 16 de febrero de 2021, autorizé el Cuarto Concurso Publico, el
articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley N© 20 032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N® 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posterfores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la
suscripcién del mismo.

Respecto del uso de la subvencion transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
Humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular fa Convencidn sobre los Derechas del Nifio; sobre
la Eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer; y la Convencién Interamer:cana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo la pertinente en cada caso; asi
¢como las hormas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Reptblica de
Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habréan de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos
en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacion y especiaimente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional de
Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para tados los efectos, sucesor y
continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones y
atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios v demas
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.
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Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en

la ciudad y comuna de Santiago, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccidn de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

E! presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER para representar a SENAME, consta en

Resolucién N° 263/213/2019, de fecha 21 de febrero de 2019, v Resolucién Exenta 0032/8, de 2007,
ambas del Servicio Nacional de Menores.

La personeria de don DIEGO ALFREDO SEBASTIAN TRINCADO ARAYA consta en Acta N®83, de
Directorio de Agencia Adventista de Desarrollc y Recursos Asistencias ADRA Chile, protocolizada
mediante Escritura Pablica, de fecha 09 de julio de 2019, Repertorio N°3438-2019, ante Notario Publico
Titular, don Patricio Hernan Cathalifaud Morose, de la Duodécima Notaria de Santiago.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante ia presente Resolucion
se hard con cargo al Subtitulo 24, Item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos drea Proteccion a Menores,
Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el afio 2021. El monto que
se transferira’ el afio 2021 serd de hasta $ 240.498.000. El saldo si lo hubiere, se imputard al item del
presupuesto de los afios correspondientes, en la medida que se contemplen las dlspombmdades
presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

IRECTORA REGIONAL METROPOLITANA

SERVICIO NACIONAL DE MENORES
CPO/ 5
Distribucidn: i
- Institucion
- Unidad Juridica DRM
- Unidad de Proteccion de Derechos
- Unidad de Administracién y Finanzas
- Unidad de Supervisidn Financiera
- Unidad de Auditeria Interna
- - DEPRODE
Departamento Juridico
Sub Departamento de Supervisidn Financiers
Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccidn Regional

[T |
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CPO/ Aég

CONVENIO

“En Santiago, a .3.0.dUN 2021 . comparecen "AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO Y
RECURSOS ASISTENCIALES - ADRA CHILE”, en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO",
RUT N¢ 70.051.600-8, domiciliade en Cruz del Sur N° 150, comuna de Las Condes, Region
Metropolitana, representado por don DIEGO ALFREDQC SEBASTIAN TRINCADO ARAYA, cédula
nacional de identidad N°© 15.469.201-0, del mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE
MENORES", en adelante SENAME, Servicio Piblico dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora Regional de la
Regidn Metropolitana dofia CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER, cédula nacional de identidad N°
10.773.221-7, ambos domiciliados en Avenida Pedro de Valdivia N® 4070, comuna de Nufioa, quienes
acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran gue este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al Cuarto
Concurse Péblico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente, Programas de
Familias de Acegida con Programa de Proteccion Especializado {(FAE-PRO), Programas de Intervencién
Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacion Sexual Comercial Infaniil y Adolescente (PEE),
Programas de Reinsercidn Educativa (PDE), Programas en Maltrato y Abusc Sexual Grave {PRM);
Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con Consumo Problematico de alcohol y/u otras Drogas
{PDC), Programas en Atencion con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual
(PAS); Programas de Proteccion en General, Especificamente: Programas de Prevencion Focalizada
(PPF), Programas de Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD) v Linea de Accidén Oficinas de Proteccién de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de
conformidad a la Ley N© 20.032, autorizado por Resolucidn Exenta N°273, de fecha 16 de febrero de
2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de este
Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucion Exenta del SENAME N°© 1120, de 2021,
rectificada por Resclucion Exenta N 1255 de fecha 28 de mayo de 2021, el proyecto denominado "PRO
~ ADRA PAC”, del modelo de intervencién Programa modalidad Programa especializado (PRO) al
colaborador acreditado "AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLQO Y RECURSOS ASISTENCIALES
— ADRA CHILE”.

SEGUNDA; Suijecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos iegales 2 que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N© 20.032
{modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N© 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de ia Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a ia Nifiez v Adalescencia, serd considerade para todos los efectos, sucesor
v continuador iegal del Servicio Nacional de Menores, con todes sus derechos, obligaciones, funciones y
atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado " PRO~ ADRA PAC”, cuya sede estara ubicada en
Ciub Hipico N9 4676, comuna de Pedro Aguirre Cerda, Regidn Metropolitana, que serd supervisado por
la Direccidn Regional Metropolitana de SENAME.

El objetivo general del referido proyecto es: "Proporcionar cuidado familiar transitorio a nifios/as y
adolescentes separados de su medio familiar de origen por crden de un tribunal de familia en tanto se
restituye el derecho a vivir en un entorno familiar estable y protector”.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 2, denominado
“Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV “Dimensidn Técnica”,
contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N@ 2} de las bases
administrativas.



El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
constituye af Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

OBJETIVOS ESPECIFICOS INDICADORES RESULTADOC
ESPERADO

Disponer de familias preparadas | Porcentaje de aumento anual de famitias

para reatizar acogimiento preparadas para realizar acegimiento

famitiar externc familiar externo. 10%

Fortalecer las capacidades de tas | Porcentaje de nifios/as y adolescentes

familias de acogida extensa y egresados que finalizan el acogimiente de

extarna para dar respuesta familia extensa con al menos 80% de

satisfactoria a 1as necesidades cumplimiento de objetivos del PII en &l 80%

del nifio/a o adolescente. ambito de intervencién de familia de

acogida extensa.

Porcentaje de nifios/as y adolescentes
egresados gue finalizan el acogimiento de
familia externa con al menos 80% de
cumplimiento de objetivos del PII en el 80%
ambito de familia de acogida extemna.

Contribuir a la reparacion de las Porcentaje de nifios/as y adolescentes

experiencias de maitrato y ia egresados gue cumplen al menos el 80%

separacion familiar que ha de los objetivos del PII en los ambitos

vivenciado el nifio/a o individual y familiar relacicnados con la 80%
adolescente. elaboracién de sus experiencias de

maltrato y separacidn famifiar.

Favorecer la reunificacion Porcentaje de niftos/as y adolescentes

familiar entre el nifio/a o egresados que se reunifican con familia de

adclescente vy la familia de origen

origen. 40%
Gesticnar redes comunitarias e Porcentaje de NNA egresados con al

intersectoriales brindando menos 80% de cumplimiento de los

soportes a los nifios/as, objetivos del PII en el ambito del

adolescentes y familias. intersector y cornunitario. 80%

Porcentaje nifios/as y adolescentes
eqgresados cuyas familias {de acogida y de
origen) presentan at menos el 80% de
cumplimiento de los objetivos del PII en el 80%
ambito del intersector y comunitario.

l.os mecanismos que el SENAME y el colaborador acreditado emplearan para evaluar su cumplimiento
consistiran en la realizacién de las evaluaciones anuaies de los proyectos.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquelos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el prayecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Cuarto
Concurso Publico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a
traves de la Resoclucién Exenta N9273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por las Resoluciones
Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional
de Menores, gue indica lo siguiente:

Region | Cédigo Tipo Modalidad Comuna Focalizacion Cobertura
Base Mensual
13 6629 P PRO PEDRO AGUIRRE | PEDRO AGUIRRE CERDA - 125
Programas CERDA LO ESPEIO




Edad Sexo | Costo Nifio Monto Monto Pericdo a Licitar Periodo a

Mes Anual a Licitar licitar
0 hasta los 17 A $160.332 $ 240.498.000 360.747.000 1 afio y 6 meses
afios, 11
meses ¥ 29
dias

Lo anterior, bajo ias Lineas de Accion Programas de Familia de Acogida, modalidad Programa de
Proteccién Especializada (PRO) v el SENAME subvencionara en &l 125 plazas.

QUINTA: Monto vy forma de paqo.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), v su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio,
La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29 v 30
de la Ley N© 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS sera de $17.240,

En los Programas de Proteccidon Especializades, se pagara por nifio atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afios 0 mayor de esta edad y que se encuentre en la circunstancia sefialada el articulo 20
del DL N° 2.465, de 1979, o en el articulo 19 de la Ley N© 18.600 que se encuenire en proceso de
intervencién, realizdndose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado
por el colaborador acreditado y este convenio.

Para el cdlculo del valor efective de la subvencién a transferir al colaborador acreditado gue desarrolie la
linea Programas de Proteccién Especializados, el valor base sera 9,3 USS mensuales, al cual se sumard
el porcentaje correspondiente del factor zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto
Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

El monto nifio/mes de la subvencion, corresponde a 9,3 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion gue
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informard del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N920.032, v el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente
al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningén caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respective convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencion equivalente a un mes
vy sélo al inicio de la ejecucién del proyecte, anticipo que serd descontado a partir de la segunda
subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un méaximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas v siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencién.

Ef SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitira una liquidacion de pago.

El monto de la subvencidn gue corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, en conformidad a las obligaciones
contenidas en los convenigs suscritos con el SENAME v a los procedimientos especificos establecidos para
las diferentes lineas de accidn, los que se determinaran a través de las orientaciones técnicas impartidas
por SENAME., A los organismos piblicos se les aplicaran, en lo pertinente, las normas vigentes en materia
financiere contable para la administracion pablica.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera el otorgamiento de nuevos recursos mientras
no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el incise segundo del articulo
18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Replblica, (aplica dictamen N° 51.2486,
de 2016).

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
gbligaciones:

1} La via de ingreso al proyecto de la linea de programas de proteccion especializada, sera automatica
a partir del ingreso al Programa Familia de Acogida Especializada. Controlar que el ingreso al
proyecto se realice previa resolucién judicial.



2}

3)

4)

3)

6)

7)

Denunciar de inmediato a ia autoridad competente las situaciones de vulneracién a los derechos que
fuere constitutiva de delito gue afecten a cualguiera de los nifios, nifias vy adolescentes atendidos.
En estos casos, asi como en aquellas situacicnes que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia ¢ adolescente, el colabarader acreditado debera
realizar {a solicitud respectiva al Tribunat competente.

Efectuar una rigurosa seleccidén de personal, mediante la aplicacién de tests psicolégicos y estudic
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcidn a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patolegias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios 0 las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberg ejecutar un riguroso procesc de
induccion inicial a todo el persanal en materias referidas al respeto estricte de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes y mantener procesos de supervisién institucional y acompafiamiento técnica a
directivos, profesionales, técnicos en procesos de mejoramiento continuo y realizar o propiciar el
acceso de los recursos humanos a capacitacion y fomento del autocuidado, manteniendo registros
de estas acciones.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacidn en su contra por crimen o simple delito, que per su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencidn directa de éstos o de confiarles ia
administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacidn sclicitar a los y las
postulantes gue intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencidn a
nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS NO
64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados
de antecedentes v a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N© 645, de 1925 sobre
Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, deberé requerir a
los interesados una declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado ¢ formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles [z atencidn de éstos o de confiarles la administracidn de recursos
econdmicos, Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualquier forma presten
servicics en la atencién de nifios, nifias y adolescentes, informacion acerca de si el postulante se
encuentra afecto a la inhabilitacidn prevista en el articuio 39 bis del Cddigo Penal, consultando, a
este respecto, la seccidn del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer
funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Codigo Penal).
Asimismo, deberan solicitarles semestraimente, la presentacion de un certificado de antecedentes
para fines especiales, con el objeto de lievar, con la pericdicidad de & meses, control sobre la
mantencién de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir
a los Interesados, una deciaracién jurada simple, gue exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto Ia
inconveniencia de encomendaries la atencion directa de éstos o de confiarles ia administracion de
recursos econdémicos.

Asimismo, el cotaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencion de
nifios, nifias y adolescenies en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico o sea consumidor problematico de alcchol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
deberd requerir a los interesados, una declaracidn jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendoc en caso de que este sometido a tratamiente, acompafiar la certificacion
medica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias v
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles ¢ instalaciones, y en general todos aquellos gastos de
administracién u otra naturaleza que se efectiien con motivo de las actividades que desarrollen para
la atencién de nifios, nifias v adolescentes y ta ejecucion de los proyectos aprobados por el SENAME,
La supervision financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencién se orientaré a verificar el buen
usc de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacion técnica vy financiera requerida por el SENAME, para la realizacién de la
supervisién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias ¢ adolescentes, cuandc el SENAME lo
requiera, conforme a la normativa que regula las accicnes del Servicio en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de cuentas de
Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en {a Resolucidn Exenta N° 673, de 2020, de la Direccién Nacional
del Servicio, en todo o gue no se oponga a la Resolucidn N° 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, ¢ su normativa que
la medifigue ¢ reemplace.



Ei colaborador acreditado ne podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la obligacién
de rendir cuenta de la inversién de jos montos transferidos, y debera restituir los respectivos fondos
cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

8) La documentacion constitutiva de la rendicién de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se debera
mantener permanentemente a disposicidn de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y de
la Contraloria General de la Reptiblica.

9) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisian de un comprebante
de ingreso cuyo original deberd ser remitido a {a Direccién Regional respectiva del SENAME.

10) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de {a subvencion o que habiéndolos destinade a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 dei D.S. N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.,

11) Uevar un inventario actualizadc de jos bienes muebles que hublera adqguirido con los fondes
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar copias
dei mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccion Regional Metropolitana del SENAME, lo que
sera materia de supervision.

12) Hacer devoluciéon de los bienes muebles que se adquiriercn con los foendos otorgados por el SENAME,
a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecuciéon de
éste, conforme & criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion, Se permitira su
conservacién salo en el caso gue se demuestre gque estos bienes seran utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacionados.

13) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades gue desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico gue edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la
sefialética que se describe en el “Manual de Normas Gréficas sefialética de instituciones
acreditacas”, disponible en la padgina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de poner
el nombre del proyecto “de fantasia”.

14) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento de la
Ley NO 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo
regiamentario y los exigidos en fa Ley NO19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, v su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del Ministerio
de Hacienda.

15) Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segin las orientacicnes
recibidas desde ei Servicio.

16) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instruccicnes y condiciones de uso
gue imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por e} Sistema de Registro
(SENAINFO) de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado
serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que
proporcione, debiende actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del
SENAME. Lz informacidn contenida en ei referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

17) Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
que imparta el Servicio Nacional de Menares, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando con su supervisién
y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley NO 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N® 2465, del
afio 1979, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicio Nacional de Menores
y fija el texto de su ley organica.

18) Velar por el correcto uso de la subvencion fiscal, procurande que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualguier otra limitacion que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse ambargo u otra limitacidon cualguiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccion Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacién, el Servicio evaluara técnica vy financieramente la procedencia del gasto que origing la
afectacién de la subvencidn pudiendo exigir fa restitucién de los recursos, si de los antecedentes
aparece gue no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

19) Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamienta gue celebre para la ejecucidon del
proyecio respectivo, exclusivamente en aquelias prestaciones que, con arreglo a las normas
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contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones tocativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

20) E! colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex
ante de !a propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion Regional, que serdn
debidamente informadas por la Direccién Regional Metropolitana; las que seran objeto de las
respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiguen en esta
Direccion Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accion desarroliada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N© 20.032 y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

21) Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2018, de este
Servicio, gue imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias v adolescentes, que se encuentran
bajo el cuidado ¢ atendides por el organismo colaborador de las funciones del Servicio que ejecuta
este proyecto, asf como cualquier modificacidn ¢ nueva regulacién en torno a esta materia y toda
instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar
ante estos hechaos.

22) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyacto, en el marco de la relacidn contractual que mantienen,
de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N° 20,032, aprobado por
el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

23) Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, solo pare los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacion que el SENAME e proporcicne con motive del presente convenio, no
pudiendo hacer usc de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualguier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término. Esta prohibicién afecta al colaberador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracién del mismo. El SENAME quedara
liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legailes tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de o
anterior, mas la indemnizacion de los perjuicios gue se hubieren ocasicnado.

24) Dar cumplimiento a Oficio Circular N© 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones en
caso de fallecimiente de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi come cualguier modificacidn o nueva regulaciéon en torno a esta materia y toda
instruccidn complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar
ante este hecho.

25) Praporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las copias
digitalizadas, 0 en casa gue no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacién que
debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos (SENAINFO)
indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacion del proyecto,
de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria - intersectorial, del
funcionamiento del proyecto vy de los aspectos administrativos, financieros y contables del mismo,
que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de
acceso a la informacion, regida poria Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacidn publica, debiendo
proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién, que lo
requiera por cualquier medio idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no
exista en poder del organismo colaborador —por expurgacién autorizada por fa Contralorfa General
de la Replblica o por otro motivo calificado—, debera informar dicha circunstancia fundadamente y
por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requiri¢. El Servicio deberd adoptar todas las medidas
de resguardo respecto de ios datos personales y sensibles que contenga dicha informacion, de
conformidad a ia normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

26) Todo directive, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desempefio honesto v leai de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particuiar.

27) Velar por el trato digno evitando la discriminacion vy la estigmatizacian de los sujetos de atencién y
de su familia. Deberan recibir en todo momento vy en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se deberad tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.



28} Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencion gue le atafien, en funcidn de su edad y madurez.

29) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién gue alli se sefiala.

30) Imputar los pagos efectuados al fonde de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728,
(que establecid un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Codige del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn fiscal que este Servicio le
transfiere, a la indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculade por
la causal dei articulo 161 del Cddigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marze de 2019, de ia Contralorfa General de la Republica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendra relacidn laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino gque, exclusivamente, con la Institucidon, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podré intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre ios colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacién del personal y de la calificacion técnica del misme, comprometida en el respectivo
proyscte, debiendo e Colaborador informar a la Direccidén Regional respectiva, cualquier modificacién en
ia dotacién v configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma gque si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser reemplazados
por personal que cumpla con los mismes perfiles gue el colaborador se comprometio en su formulario de
presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular,
deberd remitir los antecedentes dei nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estade seran civilmente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, gue se hayan ocasionado a raiz de
vuineraciones graves de los derechos fundamentales de los nifics, nifias v adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empieado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por ios mismos hechos pueda
corresponderie a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio,

£l Sename estard facultado, segln el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacidon, o modificar los
convenios, en cualquiera de ias siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultades no sean alcanzados en el grado acordade
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N® 20.032,
no hubieren sido gjecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé algunoc de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2.465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicic Nacional de Menores vy fija el textc de su ley
organica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucién o la de uno o mas de sus
estabiecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en gue existieren situaciones de vulneracién a los derechos de ios nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencién,

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucidn del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos y todos aguelios casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N© 19.880.

Fl término anticipado de los convenios seré abligatorio si durante su gjecucion, se producen vuineraciones
graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, niflas o adolescentes, atribuibles a la
responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el ndmero 6} del articulo 2
de la Ley N°® 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.



La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrative.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones de
la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar con
la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a o menos, 60 dias habiles de anticipacidn, debiendo lograr la
ubicacidn de los nifios v adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencién individual {PII) respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios vy
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de ia Reptblica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales,

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga refacion con
los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales come el plazo de duracidn, la focalizacion
territorial v tas plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente, sino que deberd convocarse a
un nueve proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre gue se configure una
situacién de fuerza mayor, siempre gue no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales,

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo términe.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {(aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Reptblica).

DECIMA: De la vigencia.

Ef convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resclucion que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 1 afio y 6 meses,

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacidn de la rendicion de cuentas o bien, hasta
la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N° 92.578, de
2016, de la Contraloria General de |z Reptblica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro de
un términc prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resuiten
necesarias al efacto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General de la Repiiblica).

UNDECIMA: De la evaluacién del provecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 def Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
realizara una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, [a evaluacion se efectuara
en el mes 12° y 15° de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanadc de la Direccion del Trabajo, que dé cuenta de la
situacién previsional de todos los trabajadores de ia Institucién, al Gltimo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo obieto de evaluacion. El presente requisito sélo sera exigible para las
entidades privadas.

La evaluacidn de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocidn vy la proteccién de los derechos de los nifios, nifias v adolescentes, vy de sus
familias.

2) El cumplimiento de los obietives del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificades en el respectivo convenio.
4} La calidad de la atencidén que reciben los menores de edad y sus famiiias, el estado de salud vy de

educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, vy las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.



5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6)l.a administracién transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que conferman la subvencion,
de conformidad con las fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea de accidn
subvencionable que corresponda.

Deberén considerarse como criterios objetivos, a [o menoes, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
ia Constitucion Politica de la Replblica, la Convencidn sobre ios Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
técnicas gue se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitive con base familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacidn de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Naciona! de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacién de la familia
centrdndose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su  rol

c} Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacidn de los nifios, nifias vy
adolescentes. Se entenderg por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud vy el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restitucidén de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como iddnea y pertinente la
intervenciéon cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren desarrollade en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacién debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de ogrganismos e instituciones que tengan por
ohjeto la promocién, la proteccion o ia defensa de los derechos de la nifiez, y Ia opinién de los nifios,
nifias y adoiescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacion de los prayectos a evaluar considerando los plazos de realizacidn de la evaluacién anual
definide en los convenics.

2. Recopilacién de informacion y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditarias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de ios registros de infervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacidn con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacién del instrumente de evaluacidn previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios obijetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacidn de desempefio al Director Regional.
&. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacién al colaborador del resuitado de la evaluacion del proyecto, quien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Apticacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacidn.

9. Publicacién del resultado final de |z respectiva evaluacidn.



El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer ta metodologia utilizada para la
evaluacién de desempefio, estd aprobado a través de la Resolucidn Exenta N° 4748, de fecha 31 de
diciemnbre de 2019, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las resoluciones exentas gue
la modifiauen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, las qgue se encuentran pubiicadas
en la pagina web del Servicio.

Coma consecuencia de la evaluacion, el SENAME podréd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con ia finalidad de que el organismo
zdopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el misme plazo, en casc de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y s6lo en los casos en los gue la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir o exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

Ef retardo injustificado en af cumplimiente de las instrucciones sera sancionado de caonformidad con o
dispuesto en el articulo 37 de a Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demads acciones que
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regiré lo dispuesto en la Resolucidn NO 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Replblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa
que la modifique o reemplace v lo dispuesto en los articulos 65 v siguientes del Decreto Supremo NO 841,
de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N© 20.032,

ia rendicidn de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de la resolucidon que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad ¢ buen servicio, podra incluirse en la rendicidn de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucién.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio vy el proyecto del
colaborador que formaréd parte integrante de este convenic, regiré especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N© 273, de fecha 16 de febrerc de 2021, autorizd el Cuarto Concurso Publico, el
articule 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1879, en la Ley N© 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N¢ 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de ia
suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a arganismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifio; scbre
ta Eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer; y la Convencion Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar |z violencia contra la mujer; en todo Io pertinente en cada caso; asf
como las normas de transparencia v probidad establecidas en la Constitucién Politica de la Reptiblica de
Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos
en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacién y especiaimente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a o establecido en los articulos 58 vy 3° transitorio de la Ley N°21.302, e Servicio Naciona! de
Proteceidn Especializada a ia Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos los efectos, sucesor y
continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones vy
atribuciones, respecto de actos administratives, contratos, convenios, procesaos licitatorios y demads
actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiente.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad vy comuna de Santiago, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccién de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiemplares.

El presente convenic se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el ctro en poder de la Institucién.
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DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER para representar a SENAME, consta en
Resolucidn NO 263/213/2019, de fecha 21 de febrers de 2019, y Resotucién Exenta 0032/B, de 2007,
ambas del Servicio Nacional de Menores.

La personeria de don DIEGO ALFREDO SEBASTIAN TRINCADO ARAYA consta en Acta N°83, de
Directoric de Agencia Adventista de Desarrolio y Recursos Asistencias ADRA Chile, protocolizada
mediante Escritura Piblica, de fecha 09 de julio de 2019, Repertoric N°3438-2019, ante Notario Publico
Titular, don Patricio Hernan Cathalifaud Morosc, de la Duodécima Notaria de Santiagoe.

VALENTINA LEﬁEE?‘ST‘I‘EBLER OKSK'F
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DIRECTORA REGIONAL METROPOLITANA E N TANTE ‘L%E‘At 3}
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