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MEMORIA ADRA-CHILE ANO 2023

Carta del Director Nacional

En este mi tercer afio de servicio en ADRA-Chile tengo el agrado de compartir
con ustedes la presentacion del Anuario y Estados Financieros afio 2023,
dentro del cual podran encontrar los esfuerzos que se hacen desde diferentes
rincones del pais para abarcar las tres areas de impacto que actualmente
atiende ADRA-Chile, como es el area de Nifiez, Desarrollo, Respuesta a las
emergencias y desastres, las que se desarrollan tras un importante esfuerzo
de parte de todos los profesionales que trabajan para esta institucion.

Para ADRA-Chile, el afio 2023 fue el afio del fortalecimiento institucional en
las areas de seguridad tanto laboral como en el cuidado de, los lactantes, nifios,
nifias y adolescentes que nuestra institucion atiende, capacitando también a
los profesionales para reforzar las comunicaciones, facilitando asi un buen
manejo en el desempefio laboral y relaciones interpersonales.

Finalmente espero que este anuario venga a reforzar el trabajo de
transparencia que siempre hemos buscado mantener en el tiempo.

Agradezco a todos nuestros donantes, profesionales, voluntarios vy
beneficiarios que permanentemente estdn colaborando con nuestra
institucion.

Diego Trincado Araya
Director Nacional ADRA-CHILE
19 de agosto de 2023
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Identificacion Institucional

La Agencia Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales ADRA, es una
Corporacion sin fines de lucro, y su rol unico tributario es 70.051.600-8. Se le
concede personalidad juridica por Decreto N°727 de fecha 23 de mayo de 1990,
inscripcién N°9681 y domiciliada en calle Cruz del Sur N°150, Las Condes,

Santiago.

ADRA estd fundamentada en el accionar de Dios para con su projimo,
entregando asistencia a la comunidad para su desarrollo, reuniendo recursos

humanos y materiales para ir en ayuda de los mas necesitados.

Acreditacion ADRA Internacional

El 15 mayo del afio 2023 y tras cumplir con los requisitos solicitados por la
casa matriz a nivel mundial ADRA Internacional, nuestra oficina en Chile, logro
la acreditacién para utilizar la marca ADRA en nuestro pais por los siguientes
5 anos. Lo que implicé la incorporacion de protocolos y estandares
internacionales para la ejecucion de todos nuestros proyectos y

funcionamiento de nuestras oficinas.

ACREDITACION
INTERNACIONAL
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Mision

ADRA-Chile con presencia en 130 paises, lleva a cabo proyectos de desarrollo
comunitario y ayuda humanitaria sin distincion politica, raza, religion, edad,

género u origen étnico.

ADRA-Chile focaliza sus acciones en: programas de proteccién infanto-juvenil,
programas de desarrollo econémico en comunidades vulnerables y programas

de respuesta ante desastres.

ADRA-Chile trabaja con personas que padecen pobreza y afliccién para crear
un cambio justo y positivo a través de alianzas potenciadoras y acciones

responsables.

ADRA-Chile es una red profesional formativa y eficiente, construida con
integridad y transparencia. Se extiende mas alla de las fronteras, fortaleciendo
y abogando a favor de los que se encuentran en situacion de riesgo y olvido para
lograr cambios verificables, documentados y duraderos en las personas y en la

sociedad.
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Nuestro Lema

Justicia, Compasién, Amor.

Nuestro proposito

Servir a la humanidad para que todos puedan vivir como Dios lo planed.

Lo que hacemos

Somos el brazo humanitario global de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia,
parte de la comunidad adventista de 20 millones de miembros, con cientos de
miles de iglesias en todo el mundo, y la red de hospitales e instituciones

educativas mas integrada y vasta del mundo.

Damos ayuda benéfica e implementamos programas de desarrollo que
benefician a individuos en mas de 130 paises independientemente de su etnia,
afiliacion politica, género o religion.

Al asociarnos con comunidades locales, organizaciones y gobiernos, podemos

ofrecer programas culturalmente relevantes y construir la capacidad local
para el cambio sostenible.
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Administracion
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Directorio
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Resumen Financiero

A continuacidn, se presentan los resultados y gestiéon de ADRA-Chile afio 2023.
Las siguientes cifras estan expresadas en pesos normales.

ADRA - CHILE
Todos los Departamentos
Reporte Administrativo Denominacional - diciembre/2023
BALANCE PATRIMONIAL

diciembre/2023 %AV diciembre?022 < %AW 0 ShAH

ACTIVG
ACTIVO CORRIENTE 6.081.221.714 gz B.666.565.332 78,50 29,89
A111  Disponble 5.236.250.901 B1.75 G6.BB0.6T4.040 62,18 -23.80
A112  Aplicaciones Financieras 5.985.905 0.07 825 985.905 8,37 -99.35
A113  Cuentas Por Cobrar B3B.984 904 9,68 ET9.965.38T 7.85 -1.66
A4 Inwentarios 1] [1] 1] 1] [1]
A6 Gastos Anticipados 1] o L] 1] o
ACTIVO NO CORRIENTE 2.388.125.056 28,28 2.378.706.372 21,50 0,82
#A121 Realizeble A Largo Plazo 1] o L] 1] o
A131  Inwersiones 1] 1] 1] 1] 1]
A132  Inmovilizada 2.308.125.058 28.28 2.3TH.TOB.372 21,50 0.8z
A133  Imangible 4] Lt} [} 4] Lt}
Total del Activo B.4T79.346.770 100 11.065.273.704 100 -23.37
PASIO
PASIVO CORRIENTE 5.724.416.270 B1.51 8.216.931.060 14.26 =333
AZ13 Cuentes P«rF’agar 1.724.147.981 13.26 1.332.385.172 12,04 -153.63
A4 ProvisinesPrevisiones. [+] a o [+] a
A215 Fondos En Cusbodia 4600268, 285 54.25 G.BBA.545.888 62,22 -31.18
A216  Ingresos Anticipados 1] o L] 1] o
PASIVO NG CORRIENTE 274,899,259 424 BEG.026.377 348 2860
AZ21 Exigible A Lergo Plazo 274.899.259 124 3B5.026.377 348 -28.60
2480031241 2025 LAB3 316,267 2226 056
Patrimonio Social 2.480.031.241 29.25 2.463.316.267 22,26 0,68
AZ31 Saldo inecial 07401 2.A463.316.267 29,25 2211452338 19,60 11.38
Constit. ¥ Reversion De Fondos 1] 29.05 o 1] a
Ajuste De Patrimonio 118.239.181 Lt} ZE3.065.899 2,56 -58.23
Balance Patrimonial De Cesion/Fusion 1] 1.39 o 1] a
Resultado Acumulado No Asignada 4] o a 4] o
Donaciones ¥ Subvenciones Pers Bienes Da Uso 4] o 1] 4] o
Capital Imegralizado/A Integralizar No Periado 1] o o 1] o
Ajuste De Velorecion Patnmonial 1] o o 1] o
Variscion Patrimonial -1071.524 200 -1.20 -31.201.970 028 225,38
AZi2 F D [ a o a a o
Saldo nicial 01401 4] L] i} 4] L]
Consiit. ¥ Reversion De Fondos 1] 1] 1] 1] 1]
Total del Pasivo y Patrimonio Neto B.479.346.770 100 11.065.273.704 100 -23.37
*Los importes enre Departamentos por cobrar / por peger estan excluidos del toal de la entidad
Trincado Araya, Diego Alfreda Sebastian Astete Asiete, Ricardo Eliel Parmnes Godoy, Nancy Veronica
Director Gerente Financiera Contador
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ADRA - CHILE
Todos los Departamentos
Reporte Administrativo Denominacional - diciembre/2023
DEMOSTRATIVO DE LOS RESULTADOS
digiembel 2025 AN e mbr a0 Sy HAH
OPERACIONAL
INGRESOS 2.201.211.774 102,33 Z£.086.928.304 114,52 8,27
Diezmos o 1} 4] L] ]
[-)Asignacion Diezma - Compartido o 1] [} o o
AZN Diezmo Meto o [} (1] L] o
A312 Ofrendes o [ [4+] 0
A313  Donaciones Recitedas 2.239.070.376 100 1.831.017.930 100 22,29
A3 Prestacion De Servickos o i 1] o o
A315 Vents De Mercadenas, Prod. ¥ Servicios 12.459.200 0,56 20.863.730 1.4 -40,28
A316 [ Deducciones De VWentas o o o o ]
- Ventas Liguidas 12.459.200 0,56 20.863.730 1.14 -40,28
AT [)Costo De Venlas =21 103, 88T D54 2L114.22% Q0B LTB4.03
" Resultado de las Ventas -A. 644 68T 40,39 19.749.501 1.08 -143,77
A318  Otros Ingresos Recurrientas 6. 7B6.085 21 246.160.873 13.44 -18,31
GASTOS 2.201.174.170 102,33 1.B49.785.845 101,03 23,85
Ad411 Gasios Con Persanal 1.042.931.393 46,58 966.373.448 5278 792
Ad12  Administrativas ¥ Generalas 851 625.669 38,448 GO3.745.085 37,68 24.21
A4T13  Depanamentos Promocianales o o 1] 1} o
Ad14  Educecion, Asistencia ¥ Orientacion Social 346545906 17,26 1B0.667.413 10,36 ]
A419 orgamientos o o o o ]
RESULTADO OPERACIONAL 5/ SUBVENCIONES 37.604 i} 247.142.358 13,50 -B8,98
A319  Subvenciones Netas Recibidas o 1] 4] L] o
RESULTADO OPERACIONAL C ! SUBVENCIONES 37.604 o 247.142.358 13,50 -88,98
NO OPERACIONAL
A3Z1 Ingresos No Recumentes 25436813 1,14 20.247.847 160 -13,01
Ad21 Gasias No Recumentes 126.998 624 5,67 307.586.175 1&.60 -8B, 71
RESULTADO MO OPERACIONAL =101.561.811 -4.54 -278.344.328 =15.20 63,51
RESULTADO DEL EJERCICIO -W = 53 -31.201. 870 -1.70 225 “
Trincado Araya, heqo Alfredo Sebastian Astele Astate, Ricardo Ebel Pamnes Godoy. Mancy Weronca
Director Gerente Fnanciero Contador
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ADRA - CHILE
Todos los Departamentos
Reporte Administrativo Denominacional - diciembre/2023
DEMOSTRATIVO DE LOS RESULTADOS COMPARADO CON EL PRESUPUESTO
3 Marission + (1 Marlacin 3 ingriko Prine,
OPERACIONAL
INGRESOS 2.291.211.774 1343610458 347.401.318 17.87 102,33
Diezmos o ] 0 0 [}
[-1Asignacion Dezma - Compartido o o i} i} o
A311 Diezmoe Neto o ] 1] a o
AZ20frendas 0 o o] 1] [+]
A3 0oneciones Recbdas 2.239.070.376 1.926.167.641 32802735 16,24 100
AZ74 Prestacion De Servicias o ] o] ] [+}
AZ15Venta De Mercadenas, Prod. ¥ Servicios 12.459.200 o 12.458.200 o 0.5&
A3G(-)Deducciones De Ventas i} o i} 0 [}
Ventas Liguidas 12.459.200 o 12.458.200 o 0.5&
A7 ()Costo De Venas 21103687 o 21103887 ] 084
Resultado En Ventas -8.644 BET o -B.644.587 o -0,3%
A3180os Ingresos Recumientes G600, 786085 17642815 43143270 244,54 21
GASTOS 2.291.974.1 1 1.154 3B6.527.016 20,29 102,33
Ad11 Gastos Con Personal 1.042.931.383 1.129.508.401 -BE.5TB.008 -1.67 46,58
AT Administrativas ¥ Generales 861,696,660 581793264 279.903.605 48,11 38,48
Ad13 Depenamentos Promocionales o o i} i} o
Ad14 Educecion, Asistencia ¥ Oriemacion Social 3H6.545.908 122201000 264.344.908 216,32 17,26
Ad190torgamientas L] 71143489 -71.143.489 -100 [i]
RESULTADO OPERACIONAL 5 | SUBVENCIONES 37.604 39.163.302 -30.125.698 88,90 []
A3BSubvenciones Metas Recibidas o ] 0 0 [}
RESULTADO OPERACIONAL C | SUBVENCIONES 37.604 39.163.302 -30.125.698 89,90 [1]
NO OPERACIONAL
A321 Ingresos No Recumentes 25436613 63301538 -37.B64.725 58,82 1,14
Ad21Gastos No Recurmientes 126. 998 624 102 464.840 24.535.784 23,94 5,67
RESULTADO NO OPERACIONAL -101.561.611 -39.163.302 -62.308.509 158.33 -4.54
RESULTADD DEL EJERCICIO 101,524,207 o 101,524,207 o =453
{-} Inversiones en Actives Fijos * -93. 986,046 ] 03 0B6.046 a 4,20
ACTUALIZACION O (REDUCCION) CAPITAL OPERATIVO -195.510.253 0 -185.510.253 0 -B.73
* ) Inversiones en Activos Fios -> Adguisiciones menas las bejes de activas permanentes, excluyendo las depreciaciones
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Area Impacto Nifiez

Durante el presente afio 2023 ADRA-Chile, sigue trabajando en pro de los

lactantes, nifios, nifias y adolescentes (LNNA), a través de una variedad de

programas. Actualmente en el area de nifiez, ejecutamos 42 programas a nivel

nacional, presentes en las regiones de:

Coquimbo
Metropolitana
Valparaiso
Maule

Nuble

Bio Bio

Araucania

31 de ellos representan hoy en dia el 40% de lactantes, nifios, nifias y

adolescentes (LNNA) atendidos en programas de acogimiento familiar a nivel

pais del nuevo Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Ninez y

Adolescencia.

Pagina 10



MEMORIA ADRA-CHILE ANO 2023

Programas de Nifez

LINEAS

MODELO

CANTIDAD DE
PROGRAMAS

LNNA
ATENDIDOS

SUBVENCION
ANUAL ($)

PROGRAMAS DE
PROTECCION
ESPECIALIZADOS

De intervenciéon especializada con
nifio, nifla o adolescente victimas de
maltrato y/o abuso sexual - PRM

8

750

$1.366.779.344.-

De intervenciéon especializada con
nifios, nifias y adolescentes mayores
de afios con vulneraciones en
situacion de alta complejidad - PIE

115

$215.336.955.-

Programa de reparacion  del
abandono para la integraciéon de
nifos y nifias de 3 a 9 afios
institucionalizados y su preparacion
para la Integraciéon a en familia
alternativa a la de origen - PRI

25

$53.517.780.-

El programa de Acompafiamiento
Familiar  Territorial, aborda a
niflos/as y adolescentes en situacion
de  desproteccién inicial y/o
intermedia, que cuenten con familia o
persona adulta que ejerza su cuidado,
para realizar un proceso terapéuticoy
de fortalecimientos de sus vinculos.
En este contexto, el Programa
Prevencion Focalizada estd dirigido a
la potencializacion del desarrollo
integral de los nifios/as y
adolescentes y a la activacion de
soportes intersectoriales y
comunitarios, considerando los
contextos territoriales en los cuales
los nifios/as y adolescentes y sus
familias desarrollan sus vidas. AFT-
PF

80

$186.119.880.-

PROGRAMAS
DE FAMILIA
DE ACOGIDA

Familias alternativas para nifios y
nifias y adolescentes de alta
complejidad, que han sido vulnerados
gravemente en sus derechos mientras
se trabaja en sus familias de origen o
se les encuentra una familia
definitiva, permitiéndoles
desarrollarse en un ambiente familiar,
que les entregue el cuidado y
proteccion necesaria, mientras se
trabaja en restituir su derecho a vivir
en una familia estable. FAE

31

2.679

$14.900.632.609.-

TOTAL

42

3.649

$16.722.386.568.-
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Descripcion Programas de Nifez

PROGRAMAS

Programas de Reparacion del abandono para la integraciéon de nifas y
nifios institucionalizados en familia alternativa a la de origen - PRI

El proceso de intervencion reparatoria especializada considera a lo menos 4
fases, cada una de ellas con sus respectivas actividades. estas fases son:
diagnostico, disefio del plan de tratamiento individualizado, ejecucion del plan
de tratamiento individualizado, plan de egreso del programa. los procesos de
intervencion debieran implicar un minimo de 4 meses y un maximo de 6 meses
con una sesion a la semana, el que puede prolongarse cuando la complejidad del
caso lo amerite.

PROGRAMAS

Programas de Familias de Acogida: -FAE:

Estas modalidades programdticas acogen a LNNA (lactante, nifio, nifia y
adolescentes) que han sido separados de su entorno familiar de origen e
integrados a un nuevo grupo familiar perteneciente a su familia extensa o
consanguinea, o en una familia externa sin vinculos de consanguinidad si no
existe adulto responsable de asumir su cuidado dentro de las redes familiares
existentes. El programa presta atencién psicosocial y acompafamiento tanto al
usuario como a las familias que lo incorporan a su grupo y también a la familia
que asumird el cuidado permanente. La incorporacién de un NNA (nifios, nifias
y adolescentes) a una familia de acogida puede derivarse de situaciones de
maltrato grave, explotacion sexual, situacion de calle, consumo abusivo de
drogas, transgresiones a la ley penal, entre otras, dentro de las cuales podrian
incluirse ademds aquellas vulneraciones asociadas a necesidades especiales o
de otro orden que requieran de este tipo de prestaciones. El programa esta
centrado en el reclutamiento, seleccion, apoyo y supervision de las familias de
acogida, la intervencion y apoyo al nifio, nifia y adolescente que ingresa al
programa en funciéon de favorecer las condiciones para que en el mds breve
plazo pueda estabilizarse y residir con una familia permanente y en la
intervencién con la familia de egreso para la parentalidad competente. De
acuerdo con las Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los
INNA, Resolucion 64/142 de Naciones Unidas sobre acogimiento familiar, 2009,
Art. 22 “los nifios y nifias menores de 3 afios, deberdn ser cuidados soélo en
entornos familiares. Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado
de los nifios y nifias”.

PROGRAMAS
ESPECIALIZADOS

Son proyectos de caracter ambulatorio destinados a otorgar intervencion
reparatoria especializada frente a situaciones de graves vulneraciones de
derechos asociadas a alta complejidad, tales como situacién de calle, consumo
abusivo de droga, maltrato constitutivo de delito, explotacidn sexual comercial
de LNNA (lactante, nifio, nifia y adolescentes), entre otras. Las modalidades de
la linea de Programas Especializados actualmente son las siguientes:
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Programa de proteccion especializado en maltrato y abuso sexual infantil
-PRM:

Los Programas de Proteccion Especializados en la reparacion del dafio asociado
a maltrato fisico y/o psicolégico y/o agresion sexual constitutivo de delito,
ejercida en contra de un LNNA (lactante, nifio, nifia y adolescentes) centran su
accionar en contribuir a la proteccion de los derechos de esos LNNA,
promoviendo su recuperacion integral (fisica, psicoldgica, social, sexual,
emocional) a través de una intervencién especializada, de reparacién y
resignificacion de las experiencias abusivas que han vivenciado, que debe
asegurar la interrupcion del maltrato y proveer de contextos protectores en el
proceso. Esta linea de intervencién se inserta en el nivel de la proteccion
especial de la poblacién infantil y adolescente que se encuentra en situacion de
grave vulneracion de derechos, que requiere de un abordaje multidisciplinario
que privilegie la integralidad. Especialmente con relacién al modo de abordar a
cada LNNA (lactante, nifio, nifa y adolescentes) y a la modalidad de
intervencion, lo que implica un alto componente de trabajo en red, con un
énfasis en la intervencion psicoldgica, lo social y lo juridico. Esta tltima alude a
la necesaria judicializacion de la situacion de vulneracion de derechos, dado el
caracter de delito atribuible al maltrato y a los abusos sexuales hacia la infancia.

Programa de intervencion integral especializada - PIE:

Un elemento distintivo de la modalidad dice relacion con la focalizaciéon en la
presencia de situaciones de vulneraciones de derechos, asi como de conductas
de transgresion y violencia de la que participan LNNA (lactante, nifio, nifia y
adolescentes). Asi, la modalidad PIE se constituye en un agente relevante para
el desarrollo de acciones de reparacién de los dafios provocados por
vulneraciones graves y prevencion de violencias en poblacién infanto -
adolescente, desde el marco de un enfoque de derechos. Lo particular del
programa PIE es la presencia de “tutores”, quienes a cargo de un niimero de
nifilos y niflas se encargan de contener y acompaifiar sus procesos de
intervencion individual y familiar.

Programa de Acompaifiamiento Familiar Territorial, y para la Linea de
Accion Fortalecimiento y Vinculacidon, Programa de Prevencidon Focalizada
- AFT-PF

El programa de Acompafiamiento Familiar Territorial, aborda a nifios/as y
adolescentes en situacion de desproteccion inicial y/o intermedia, que cuenten
con familia o persona adulta que ejerza su cuidado, para realizar un proceso
terapéutico y de fortalecimientos de sus vinculos. En este contexto, el Programa
Prevencion Focalizada estd dirigido a la potencializacién del desarrollo integral
de los nifios/as y adolescentes y a la activacién de soportes intersectoriales y
comunitarios, considerando los contextos territoriales en los cuales los
nifios/as y adolescentes y sus familias desarrollan sus vidas.
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AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO Y
RECURSOS ASISTENCIALES ADRA-Chile

Como Agencia de Ayuda Humanitaria, nos sentimos felices de mirar hacia atras y ver cémo
hemos sido bendecidos en cada una de las acciones realizadas como institucién. Sin duda,
hemos crecido en muchos dmbitos y esperamos que con la ayuda de Dios sigamos
avanzando en beneficio de las personas que sufren dia a dia.

ADRA-Chile en el afio 2023, particip6 en 4 licitaciones publicas. Donde nos adjudicamos un
Programa de Acompafiamiento Familiar Territorial y de Prevencion Focalizada (AFT-PF)
en la ciudad de Curicd. Agradecemos el arduo trabajo de nuestros profesionales, porque
hoy somos un organismo colaborador del Estado acreditado con 42 programas vigentes.

Servicio Nacional
de Proteccion
Especializada
alaNifezy
Adolescencia

Gobierno de Chile

Reclutamiento y Seleccién

El proceso de reclutamiento y seleccion es fundamental para el éxito de nuestra
organizacion, ya que nos permite encontrar y contratar al candidato ideal para un puesto
de trabajo, asegurando que tenga las habilidades, la experiencia y las aptitudes necesarias
para contribuir al éxito del equipo y de la institucién y, por consiguiente, al alcance de los
objetivos.

Considerando que la rotacion es alta en la institucion, se ha conseguido dar respuestas y
cubrir de maneraidonea los cargos vacantes en nuestros programas alo largo de todo Chile,
los cuales son captados a través de concursos oficiales en la plataforma trabajando.com

Logramos establecer procesos de seleccion de manera objetiva, donde los instrumentos
psicoldgicos se ajustan a cada perfil de cargo. Lo cual es un elemento importante, pues
entrega objetividad y rigurosidad para contratar al personal idoneo para el cargo. De esta
manera, contamos con una plataforma llamada evaluar.com que cuenta con pruebas
psicotécnicas y confiables que se ajusta al cargo que se desea contratar.

Pagina 14



MEMORIA ADRA-CHILE ANO 2023

Asimismo, diseflamos e implementamos programas de capacitacién y desarrollo personal
que promueven el bienestar profesional de los trabajadores. Ademas, promovemos una
cultura organizacional basada en la inclusion y el respeto mutuo como pilares del bienestar
en el trabajo.

En el afio 2023, ADRA-Chile ha atendido a
6.193 lactantes, nifios, nifias y adolescentes,
con un soporte humano de 786 colaboradores
VA a nivel nacional. Estos profesionales, estan
(NCORIEN\NETCTTC T IR  {istribuidos en 42 programas desde la cuarta
los ltimos 3 afos. a la novena region de Chile.
Para nuestra entidad, el capital humano en el
funcionamiento, operatividad y atencién es primordial para dar un soporte profesional
hacia nuestros beneficiarios.

6.193 LNNA |

Mes del Acogimiento Familiar

Durante todo el mes de mayo 2023, ADRA-Chile celebr6 el “mes del acogimiento familiar”
con distintas actividades a largo del pais. Programas de ADRA, realizaron difusion y
captacion en este mes especial, donde se llevaron a cabo programas en vivo a través de
Instagram con distintas temadticas relacionadas con el acogimiento familiar. También,
programas de Familia de Acogida Especializada (FAE) de la region metropolitana,
estuvieron presentes en diferentes estaciones del Metro de Santiago, concluyendo con una
actividad el 31 de mayo, donde se instalaron eco-pendones con dibujos y pensamientos de
familias y nifios, dando a conocer a usuarios de metro el sentido de acoger.

o v
entregando.

Amsr, Proteccisn 4 Seguridad.
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Ley N° 21.302

Con la puesta en marcha de la Ley N° 21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se introduce la implementacién de un modelo de
prevencion del delito (MPD) para todos los organismos colaboradores del Estado. En esta
materia, entre los cuales se encuentra ADRA-Chile, fue necesario adoptar este modelo e
implementarlo en nuestros 42 programas a nivel pais.

Es asi que, a partir de la puesta en marcha del MPD, se implementan procedimientos y
canales de denuncias y de informacion, que aseguren la participacion de los LNNA
(Lactantes, nifios, nifias y adolescentes), familias y trabajadores de ADRA-Chile, teniendo a
diciembre del afio 2023, un total de 13 investigaciones internas generadas por reclamos,
con procesos concluidos por este nuevo modelo.

Colecta digital - “Un nifio una cama”

En agosto del afio 2023, se trabajo por primera vez en la campana anual “Un nifio una cama”
de forma digital. A través de una plataforma oficial de donacién desarrolla por ADRA-Chile,
tenia como proposito el recaudar fondos para responder ante las distintas emergencias y
campaiias que realiza nuestra institucidon. Con este gran avance, el afio 2023 se instala como
hito en realizar por primera vez la colecta digital, en la cual buscamos mejorar la calidad de
vida y reducir las condiciones de vulnerabilidad de los lactantes, nifios, nihas y
adolescentes.

En la iniciativa, colaboraron la red de educacion adventista, iglesias y publico en general. La
campana pretende llevar camas nuevas a nifios, nifias y adolescentes en todo Chile.

~2Un Nino

Una Cama

Construyamos juntos una infancia feliz

ESNEONE E C T A BIlG I T AL
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ADRA Connections

ADRA-Chile particip6 del primer “ADRA Connections” a nivel Sudamericano. Esta actividad,
tiene como objetivo un trabajo humanitario en terreno, beneficiando a personas en
proyectos innovadores y de beneficio directo. Esta actividad, fue realizada en octubre de
2023, y el lugar visitado fue la comunidad quechua de Cullcuire, Perd, donde la barrera del
idioma no impidi6 compartir con aquellas personas.

En la actividad participaron 21 personas de distintas oficinas de ADRA en nuestro
continente, siendo representante de la oficina en Chile 10 personas. En esta oportunidad se
ayudo a 11 familias, con el proyecto llamado “Cocinas mejoradas” que consistia en fabricar
cocinas tradicionales y fogones para la preparacion y el temperar sus alimentos, y no
depender de su elaboracion en el exterior. Esta accidn, lleva como propdsito dignificar y
proveer un espacio familiar que tuvo un impacto muy positivo en la comunidad quechua.

CONNECTIONS
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Proyecto Ecolégico OYE (Open Your Eyes) ADRA-Chile

ADRA-Chile y la agrupacion OYE (Open your eyes) comenzo un proyecto innovador que le
dard un nuevo sentido a la ropa
desechada en el desierto de Atacama.

En el centro de innovacion y
emprendimiento de ADRA-Chile, ubicado
en la comuna de Villa Alemana,
voluntarios de nuestra instituciéon en
conjunto con un equipo franco-espafiol,
confeccionaron bolsos en género, para
ser decorados por los nifios, nifias y HAZ, CU|DA,
adolescentes de nuestros programas en IMPACTA

el pais, que también serviran para kits de
higiene en momentos de emergencia.

Los primeros bolsos o totebag, comenzaron a ser entregados en la cena navidefia de ADRA-

Chile 2023 efectuada en diciembre 2023. En esta actividad, realizada en la comuna de
Requinoa, VI Region, se repartieron mas de 200 cenas a vecinos de la comunidad, junto a la
realizacion de una feria de salud y entrega de regalos a los nifios asistentes. Mencionar, que
otras 5 cenas se estuvieron desarrollando en paralelo en otras comunas de Chile,
totalizando 1.000 cenas en esta ocasién de fin de ano.
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Voluntarios de Emergencia ADRA-Chile

ADRA-Chile, siempre ha estado presente en las
catastrofes y emergencias que han azotado a nuestro
pais.

En el afio 2023, estuvimos presentes dando respuesta
a las emergencias de incendios en las regiones de
Nuble y Biobio. En total fueron 11.574 personas
beneficiadas, y la entrega consisti6 en kits de higiene,

11574 BENEFICIADOS

kits de saneamiento bdasico familiar, agua embotellada, alimentos, estanques de
electrobombas de agua y reconstruccién de viviendas.

En las emergencias ocurridas por las inundaciones de los meses junio, agosto y septiembre
del mismo afno 2023, ADRA-Chile, en coordinacién con organismos gubernamentales y
organizaciones civiles, estuvo presente entregando ayuda mediante: kits de higiene
personal y familiar, kits escolares, mochilas de subsistencias, agua embotellada,
rehabilitamiento de pozos y servicios de lavanderia y alimentacién por parte de la Unidad
Movil de Ayuda Humanitaria (UMAH).

Cabe destacar que por primera vez en la historia de ADRA-Chile, se activaron dos NEMP,
(Plan de emergencias internacional) que tiene por objetivo, recibir aportes internacionales
por parte de la red mundial, para llevar las primeras ayudas a las personas afectadas.
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Emergencias atendidas Aino 2023

UMAH (Unidad Movil Ayuda Humanitaria) - Incendio Vifia del Mar
24 de diciembre 2022 - 6 enero 2023

Respuesta a la catastrofe provocada por el incendio en la ciudad de vifia del mar. La
respuesta de ADRA signific6 en entregar 8.215 raciones de alimentos, preparadas en la
Unidad Mévil de Ayuda Humanitaria (UMAH) desde el dia sabado 24 de diciembre de 2022
al dia viernes 6 de enero de 2023. Se entregaban 3 comidas calientes diarias, a
damnificados, brigadistas, voluntarios, personal de salud y de gobierno.

Distribucidon de agua - Araucania
Enero 2023

ADRA Chile, traslada la donacién de 6.000 litros de agua embotellada a las comunidades
afectadas por incendio en Lumaco, region de la Araucania. Con este accionar, se permitio
capacitar inicialmente a la municipalidad del mismo lugar.

Respuesta Incendio Santa Juana - Bio Bio
Enero a marzo 2023

ADRA Chile, liderado por el equipo nacional de respuesta a emergencias, se moviliza junto
a un camion con ayuda de 4.800 litros de agua, llegando al lugar dispuesto por el municipio
"Internado Liceo Nueva Zelanda". En el lugar, pone a disposiciéon el apoyo y esfuerzo
humano para coordinar lugares de acopio de ayudas y requerimientos percibidos en la
comunidad.

Por otro lado, ADRA Chile, articula la ayuda del gobierno de los Estados Unidos a través de
USAID BHA (Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional). La ayuda
consistio en la confeccion de 600 kits para las familias (300 de cocina y 300 de higiene
personal y familiar). En aquella ocasion, la embajadora Bernadette Meehan, nos acompafié
en la entrega de esta ayuda, lo que significé un gran impacto para la comunidad.
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En la actividad también nos acompaii6 la alcaldesa de la comuna de Santa Juana, sefiora,
Ana Albornoz, quien destaco el rol desinteresado de nuestra institucion, el despliegue y
rapidez en medio de la catastrofe que azotaba al lugar. Destacamos la labor de los
voluntarios, quienes desde el primer momento se pusieron a disposicion para atender la

necesidad. Vital fue el soporte de la iglesia adventista en el lugar, para el alojamiento de los
voluntarios.

Programa Social Nuble

17 febrero 2023 a febrero 2024

1. Beneficio de arriendo (alquiler) para 80 familias afectadas por los incendios
forestales del verano 2023 en la Region de Nuble.

Entrega de enseres basicos para 200 familias beneficiadas de arriendos.
Entrega de canastas de alimentos para 200 familias por 3 meses.

Entrega de Insumos y servicios veterinarios para familias segiin necesidad.
Entrega de Servicios profesionales de apoyo: Psicosocial.

R
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Programa Sanitario de Emergencia para Nuble

17 febrero 2023 a febrero 2024
1. Solucién de recuperacion de abasto de agua para viviendas afectadas.
2. Solucion sanitaria de fosa sanitaria para viviendas afectadas.
3. Equipamiento para abasto de agua y sanitario en general.

Py T V.
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Ofrenda Iglesia Adventista del Séptimo dia en Chile

Febrero a marzo 2023

Por medio de la ofrenda nacional, se entrega ayuda a familias adventistas damnificadas.
ADRA Chile, administra y ejecuta los fondos asignados, con el propésito de recuperar bienes
esenciales de primera necesidad como cocinas, camas, refrigeradores, comedores, muebles,
materiales de construccién de vivienda para 16 familias. Los lugares atendidos fueron:

. Nuble= Chillan, Ranquil
= Bio Bio= Quill6on, Santa Juana
= Araucania= Chol Chol, Galvarino

Incendios Centro Sur de Chile
Febrero 2023

En esta emergencia, nuestro actuar como Agencia
Humanitaria, fue el articular una donacién y distribucién
de 95.000 kilos de alimentos, con la organizacion sin fines
de lucro “Red de alimentos”. Las regiones afectadas por
incendio y comunas beneficiadas con la ayuda fueron:

. Nuble= Ranquil
= Bio Bio= Santa Juana, Punta Lavapie, Penco, Quillon
= Araucania = Lumaco, Chol Chol, Traiguén, Ercilla y Temuco.
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Evento Hidrometereolégico, inundaciones/6° Region DE
O’Higgins /Maule/Bio Bio
Junio a Julio 2023

1. Identificacion de los servicios de transporte

2. Recepcion y acopio de los productos

3. Clasificar los productos de tal forma que se elaboren los kits

4. Realizar la evaluacion de sitios para realizar la distribucion, junto a lideres comunitarios.
5. Coordinar con autoridad local las familias potencialmente beneficiarias, y aplicar
criterios de seleccion de beneficiarios.

6. Se coordinara ademas con juntas vecinales para evitar la duplicidad de entrega de
recursos.

7. Las zonas de intervencidon cuentan con las condiciones de seguridad minimas para
proceder a la distribucién de la ayuda.

8. Cada familia beneficiaria debe contar con una tarjeta de control de entrega de productos.
9. Distribucién de la ayuda humanitaria.

10. Seguimiento de la distribucién y utilidad para las familias beneficiarias.

11. Preparacion de informes finales.

Nuestro objetivo fue transportar, clasificar, armar y distribuir insumos humanitarios en las
adreas ya mencionadas anteriormente. Ademads, proveer de servicios de cocineria,
lavanderia y clinica mévil de atenciones de salud comunitaria.

Dichos insumos no fueron adquiridos por ADRA Chile, sino que fueron donaciones
comprometidas por otras organizaciones, tales como: Red de alimentos, LDS (La Iglesia de
Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias), CAmara de comercio de la ciudad de Coquimbo,
Walmart, como también, intenciones propuestas desde USAID y UNICEF.
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Emergencia Hidrometeorolégica
Agosto 2023

Respuesta a emergencia Hidrometeorologica que por segunda vez golpea a nuestro pais. En
esta ocasion se realiz6 la movilizacion de .

ayuda humanitaria, consistente en kit de
higiene, saneamiento, vestuario y entrega
de alimentos en las comunas de Doiiihue,
Coltauco, San Fernando, Parral y Licantén.

También se realizaron servicios en la
Unidad Movil de Ayuda Humanitaria
(UMAH), lo cual consisti6 en la distribucion
de 300 raciones calientes de alimento
diarias y servicio de lavanderia en la
comuna de Donihue. Se realizé Ila
recuperacion de pozos contaminados, que
beneficié a 193 personas en la comuna de
Donihue y Parral. Durante esta respuesta se
vincularon en diferentes etapas, un total de
110 voluntarios.

Evento Hidrometeorologico/ Inundaciones y Aluviones

O’Higgins Y Maule
Agosto a septiembre 2023

Recuperacion de pozos para 200 personas en las zonas de San Fernando (Regién de
O'Higgins) y Parral (Region del Maule).

Por otra parte, los voluntarios de ADRA brindaron servicios de limpieza y secado de
viviendas, siendo esta una de las necesidades mas inmediatas reportadas por las
comunidades y por las autoridades. Para esto se contempl6é adquirir y proveer a los
voluntarios operadores, calefactores industriales que permitan eliminar la humedad de las
viviendas siniestradas. En las comunas de Dofiihue y Coltauco (region de O’Higgins) y
comuna de Linares (region del Maule). El total de beneficiados, ascendié a 672 personas.

Del mismo modo, se ejecuté el servicio de lavanderia (a través de la UMAH) para familias

afectadas de la comuna de Dofiihue, con un alcance de 400 prendas diarias. El servicio, fue
destinado a los 130 albergados del lugar, como también a la comunidad en general.
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Vinculacion Organismos Del Estado

Continuando con el area de vinculacion, este afo la institucion ha participado en diversas
actividades organizadas por organismos del Estado, como lo fue la visita al palacio de
gobierno, el lanzamiento del afio escolar encabezado por el Presidente de la Republica,
sefior Gabriel Boric. Fuimos convocados a mesas de trabajo producto de los incendios que
azotaron al pais. Reuniones con SENAPRED (Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta
ante Desastres) para coordinaciéon e implementacién de respuesta a emergencia y
desastres.

”

i

VOCERIA DE GOBIERNO POR INCENDIOS EN EL PAIS |

6929 DO

Estuvimos presentes en el encuentro de la nifiez, donde se celebré el dia del acogimiento
Familia, Tedeum, encuentro interreligioso, Asimismo, ADRA sigue trabajando en
colaboracion de distintas organizaciones, mediante convenios y alianzas para llevar alivio
a las comunidades afectadas por las catastrofes.
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Capacitacion Directores Programas de nifiez

Los dias 24 y 25 de abril 2023, se llevé a
cabo wuna capacitacion dirigida a
directores de los programas ADRA Nifiez
a nivel nacional.

En la ocasion participaron 58
funcionarios pudiendo reconectar con su
rol de liderazgo, fortaleciendo el sello
institucional en distintas areas de
impacto que realizan cada dia.

Visita presidente ADRA Internacional

En el mes de junio del 2023, recibimos la visita
de Michael Kruger, Presidente mundial de
ADRA en el marco de una gira por Sudamérica.
En aquella ocasion, fue acompafiado por Paulo
Lopes, Director regional de ADRA Sudamérica.
Durante la visita participaron de diversas
actividades, reconocimiento a los voluntarios

por la gran labor que realizan, en especial a
“Rosita”, la voluntaria mas longeva de nuestra
red en el mundo con 102 afios.

\\ AL
‘e E#M‘»t T

b \ a
S - .
? .

Paulo Lopes
Director Regional ADRA Sudamérica
ADRA Southamerica Regional Director

@»ADRA
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En la visita del Presidente mundial, también fuimos recibidos por el Ministro Secretario
General de la presidencia, sefior Alvaro Elizalde. La visita fue en el palacio de la moneda,
quien destaco la labor de ADRA Chile en las distintas lineas de servicio.

Hasta aqui damos gracias a Dios por las oportunidades de servir en las situaciones de
catastrofes llevando alivio mediante los recursos recibidos de donantes, organizaciones
gubernamentales, educacionales y privadas. Destacamos y agradecemos de forma especial
a nuestros voluntarios que siempre estan dispuestos ante el llamado de ayudar a los demas.

Esperamos que con la ayuda de Dios sigamos avanzando en beneficio de las personas que
sufren dia a dia.
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Antecedentes Relevantes
Cuentas RRSS ADRA Chile verificadas

Durante el afio 2023, nuestras cuentas de redes sociales (Facebook e Instagram) fueron
verificadas y asignadas con por la respectiva insignia azul por Meta Verified, pasando por
el proceso de revision y autenticidad. Nos llena de orgullo saber que tenemos esta
caracteristica en nuestras redes sociales, lo que se traduce en confiabilidad y relevancia en
los contenidos que podemos publicar de nuestro actuar como institucion.

I) facebook (] l

Cuidando vidas,

G adrachile &
Amet, Eroteccisn
Y g'?mm Follow Message
ADRA Chile &=
Q@ Agencia Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales

@ Agencia de Ayuda Humanitaria

- Justicia. Compasion. Amor

V... more

@ donaciones.adra.cl/campaign/colecta-digital-2024-un-nino-una-cama

ADRA Chile e

10K likes - 12K followers

ADRA-Chile es parte de la Red Humanitaria en Chile

En febrero 2023 ADRA-Chile cumple siete afios como miembro pleno de la Red
Humanitaria Internacional en Chile (RHI). La entidad tiene como objetivo facilitar y
socializar las politicas, estrategias y acciones en preparacion y respuesta a desastres en
coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores, con SENAPRED Ex ONEMI y los
principales actores humanitarios internacionales del pais.

Tanto la pandemia (Covid-19) como los desastres naturales, incendios al sur de Chile del
afio 2023 afectaron fuertemente a las familias chilenas. Ante esta situacion, se han puesto
en practica los protocolos de coordinacién entre los miembros de la Red para una efectiva

preparacion y respuesta humanitaria ante los desastres.
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ASOCIACION DE ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES

Informacién de la Corporacion

AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO Y RECURSOS ASISTENCIALES -

ADRA Chile
Cruz del Sur N°150, Las Condes, Santiago, Chile

Tel. 2-64 69 32 94

www.adra.cl

ADRA
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