MEDICION DE LA SATISFACCION USUARIA DE NNA
ENTRE 11 A 14 ANOS ATENDIDOS EN LOS
PROGRAMAS NINEZ DE ADRA

303 Encuestas de Satisfaccion Usuaria

aplicadas a NNA entre 11 a 14 afos, e 06 0 0 0 0 9 9 0 9
atendidos en las modalidades FAE, ﬂﬂlnlnﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
PRM, PIE, AFT y PIE, entre enero a julio

del afio 2025.

Como se sentian al ingresar al
Programa

f.. £..

MUY BIEN BIEN

’29% . 19 %

MAS O MENOS MAL O MUY MAL

:'. ® Ayuda pararesolver sus Expresion de confianza
f“ problemas con terapeuta

Sentirse acogido en el . Los profesionales resolvieron

Programa dudas y consultas

Opiniones escuhadas Fueron consideradas las opiniones
para la toma de deciciones

Agrado del lugar Comunicacién y atencion
cuando lo necesito

Explicacion de porque
estaba en el Programa

0.0 Evaluacién Final de la calidad
Wﬁ del trabajo realizado

4.76




